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    Fernando  Eduardo Zamorano Latorre

Celular     (567)  51799685-81368771

 E-Mail                ferzamlat@hotmail.com
RESUMEN PROFESIONAL

 Ingeniero  en Administración de Empresas. Amplia experiencia en el sector de administración en empresas productivas y de servicios. Con alta capacidad de liderazgo de equipos de trabajo, orientación al logro y resultados. Capacidad de negociación y planificación.

METAS PROFESIONALES

​​​​​​​​​

 Aportar en la organización alta capacidad de liderazgo.

 Desarrollar una carrera profesional de forma integra y en concordancia con mis valores.

EXPERIENCIA LABORAL

2011-2013 – Constructora El Sauce SA.
Cargo: Sub Gerente Zonal de Abastecimiento Antofagasta
Responsabilidad: Principalmente tener a cargo los procesos de adquisiciones y logística.

·     Contribuir al aumento de la rentabilidad de la Empresa mediante la                eficiencia del proceso de cotizaciones, emisión de órdenes de compra, retiros y distribución de materiales a proyectos, así como el uso óptimo de los recursos asignados.
· Contribuir al aumento de la satisfacción del cliente interno y externo asegurando la entrega optima de los productos requeridos para la ejecución de los contratos.
· Contribuir al aumento de la eficiencia operacional de los procesos definidos y los lineamientos establecidos por la organización.

· Aspirar constantemente a un trabajo de excelencia, entregando información de gestión oportuna y de calidad, contribuyendo activamente a gestar cultura de los valores de la Empresa.

2006-2009 - Gallyas S.A  Telecomunicaciones
Cargo: Jefe Departamento de Instalaciones

Responsabilidad: Encargado de liderar, organizar, controlar el departamento de instalaciones y llevar a cabo las metas propuestas por la empresa.

· Coordinar administrativamente la ejecución de obras y/o faenas ejecutadas en terreno por personal técnico.
· Supervisar trabajos ejecutados en taller para la instalación de sistemas de comunicación. 
· Resolver problemas y dudas de clientes, para mantener óptima relación con éstos.
1996-2006 – Sur Express Ltda. (Empresario independiente) 

Cargo: Gerencia General

Responsabilidad: Llevar adelante la gestión de la empresa, en lo que se refiere a finanzas y el área comercial, búsqueda de clientes y control de un buen servicio al cliente.

· Aumentos de activos.

· Crecimiento sostenido.

· Aumento de la calidad del servicio.

· Satisfacción de clientes.

1994-1996 – Ise CIA. De Seguros Generales

Cargo: Jefe de Cobranza.

Responsabilidad: Disminuir los índices de morosidad. Reorganizar el departamento con el fin de enfrentar los cambios del traspaso de una empresa pública a privada y toda la gestión con corredores de seguros.

· Cobranza de facturas, primas, fianzas, cheques protestados.

· Cobranza Judicial.

· Formación de cobradores, cobranza a sucursales.

· Renegociación de deudas impagas.

· Comisiones  a Corredores de Seguros.
1990-1993 – Ganadera del Sur S.A.

Cargo: Jefe de Créditos y Cobranza.

Responsabilidad: Disminuir índices de morosidad, análisis de créditos y gestión integral con los clientes.

· Cobranza de facturas morosas.

· Renegociación de deudas.

· Cobranza externa (abogados).

· Comité de crédito.

1986-1990 – Isapre Cruz Blanca S.A.

Cargo: Jefe de Recaudación y Cobranza.

Responsabilidad: Creación de sistema de recaudación, convenios con entidades recaudadoras y gestión de cobranza de cotizaciones morosas.

· Revisión de planillas de cotizaciones de salud.

· Control y análisis de sistemas de recaudación.

· Cobranza directa.

· Cobranza externa.

· Informes de gestión.

1978-1986 – Supermercados Almac S.A. y D&S S.A.

Cargo: Jefe de Pagos a Proveedores.

Responsabilidad: Mantener relación con proveedores a través del cumplimiento en los plazos de pago pactados y emisión de cheques de acuerdo a fechas  de pago.

· Emisión de cheques.
· Negociación de pagos anticipados.
· Análisis cuenta proveedores.
· Preparación de informes a gerencia.
ANTECEDENTES ACADÉMICOS

1978-1981   : Ingeniería en Administración de Empresas. Inacap

1982-1984  : Egresado Técnico en Comercio Exterior.

PERFECCIONAMIENTO

1985: Sistemas Operativos.

1986: Planillas Electrónicas.

1987: Análisis para otorgamiento de créditos y cobranza de títulos ejecutivos.

1990: Introducción a la cobranza directa y procedimientos de cobranza judicial.  

          .
1995: Administracion de personal.

2005: Evaluación de proyectos 

2010: Procesos de negociación.

2012: Logística.

IDIOMA

Castellano nativo, nivel alto oral, nivel alto escrito

Ingles medio
OTROS

Natación como hobby
